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M&L&w pratelé,

naS OS?0V si velmi vazi Vasi prace ve Skolach. povazujeme ji za
znacné narocnou, odbornou a pfinosnou ¢innost.

V nékterych vécech, se kterymi se na nas obracite, Vam bohuzel
nejsme schopni pomoct, jelikoz, i n"Se prace se fidi zakonem. Myslime
si, Ze vseje hlavné o komunikaci a nastaveni dobrého vzajemného
vztahu.

Multidisciplinarni prace je pro nas na prvnim misté. Tokud je dité

V ohrozeni, je nezbytna. Velmi si cenime vasi dosavadni spoluprace
s nami a také vasi pomoci ohrozenym détem. VSechny informace,
které nam predavate jsou pro nas opravdu vyznamné, Casto pravé
V4 odhalite ohrozené dité. k vam jako k uéiteldm ma dité mnohdy
velkou dGvéru a travi s vami podstatnou Céast svého Casu. Troto je
pro nas komunikace s vami pro praci s ohrozenym ditétem velmi
podstatna.

Obé nase profese vyzaduji hlavné lidsky pfistup ajsou ovzajemné
komunikace. Troto budeme radi, kdyz se na nas obratite a vSe
spolecné zacneme fesit.

Tato brozura vdm muZe pomoci pochepit nékteré Cinnosti OSTOP a
popiSe situace, kdv(je mozné se na nas obratit.

Vnimame, Ze spoluprace v nasi méstské Casti je na dobré Grovni a
prejeme si, abt| i nadéle pokracovala, pfipadné se zlepSovala.
Pékujeme vSem zaméstnanctm 3kol, ktefi s ndmi doposud fesili
nejeden tézky pfipad.

Nasim spolecnym cilem je ochrana ditéte a skrze aktivni spolupréaci
toho miZeme docilit.

mpracovnici OSTOP Prno - LiSen



Tar slov Gvodem...

i dosavadnich zkuSenosti OSPOP vyplyva, te dobra spoluprace se
Skolami a Skolskymi zafizenimi je vice nez potfebna.

Ucitelé, vychovatelé, asistenti a dalSi pracovnici Skol jsou s ditétem
V kazdodennim kontaktu a dité tak velmi dohfe znaji. OSPOP casto
mohou poskytnout zasadni informace pro jeho praci, OSPOP z téchto
informaci mdze vyvodit dal$i potfebné kroky pro pomoc ohroZzenému
ditéti.

Poufame, Ze naSe broZura Vam pomuiZe a zodpovi nékteré vase
dotazy.

Vzdy jsme radi za jakoukoliv formu kontaktu, Proto se na nas prosim
obracejte v pfipadé potfeby. Vidy je lepSi situaci daného ditéte
konsultovat, nezji prehlizet a doufat, Ze -to néjak dopadne anebo se
to samo vyfeSi. Mysleme prosim na to, Se dité si samo mnohdy
nepom(Ze a nevi, kam se obratit, Vtomto mu miSete byt ndpomocni
pravé vy, jelikoz vas dité sna a travi s vami podstatnou Cast svého
Zivota.

Nebudme tedy prosim lhostejni a nezavirejme oci, pfed problémy déti
i sa cenu vystaveni se rizika nepfijemné konfrontace s jeklo rodici.

Pékujeme Vam.
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KONTAKTV NA VRACOVNIXV OSTOP - LI

Adresa: Ufad meéstské Casti krno - Liden

Jirova 2, €26 00,1?mo
Email: dvorakovc  br se cz, telefon: 644 424 630
Patova schranka: u6jbv72,. w bino-i.enc?

kontakty na jednotlivé pracovniky nalesnete na internetovych

strankach V sekci kontakty - socialni odbor.
Postupnost pracovnik(

mimo Ufedni dny
Utery: 6:00 -1-4:30
Ctvrtek: 6:00 -14:30

Patek: 6:00 -13:00

Mimo pracovni dobu je zajiSténa pohotovost pro mésto "Brno (v
krizovych situacich kontaktujte PCR, ktera bude dle nutnosti
kontaktovat pohotovostniho pracovnika OSPOPj. Nejedna se o
klicového pracovnika daného ditéte, na misto se dostavi pracovnik
OSPOP, ktery ma zrovna v tomto terminu pohotovost. J ento
pracovnik drzi pohotovost vzdy v daném tydnu pro celé Gzemi
mésta Urna, po pevné pracovni dobé& tradd.

Uudte prosim shovivavi pfi kontaktovani pracovnika OSPOP. Mlze
se stat, zeje mimo kancelar (vychovna komise,jednani u soudu,
vyslechy na TCP Setfeni V terénu atd.j. Pracovnik ma vzdy
zastupujiciho koledu, ktery vam muze také pomoci. Pokud ovsem
naznate, ze situace muize pockat, je vzdy dobré fesit vie s kli¢ovym
pracovnikem ditéte. Je dobré pracovnikovi zaslat sms nebo email,
kde jen stru¢né popiSete, kdo jste, co potfebujete a kdy je mozné
vas kontaktovat (napf. kdy méate pfestavku, nemate vyuku atd.j



Socialvii pracovnik X &iraflor pro mladez

Socialné pravni ochrana déti je poskytovana vsem détem bet rozdilu
véku, rasy, nadbozenstvi atd., které se nachazeji na Gterni CR. Jedna
se o0 betplatnou a nepfetrzitou pomoc. Vychati pfedevSim ze zakona
c. AY(\I'[c\aO Sh. o socialné-pravni ochrané déti. Tuto pomoc tajiStuji
pracovnici jednotlivych OSPOP po celé CR Zakon vymetuje dva druhy
pracovnik# - o<lalni pracovn k a kurator pro mladez.

Socialu pracovn  pracuje s détmi do p& et véku, které mohou byt
peCujicimi osobami néjak tanedbavané, tyrané, tneuzivané atd.
pracovnik feSi déti, které do Skoly chodi napfiklad Spinavé, hladové,
nemaji tajiStény potfeby do Skoly, objevi se na nich tnamky nasili
(napf. modfiny, podlitiny atd.), také déti, které projevuji jakékoliv
znamky psychického nebo fytického stradani. Soc. prac. fesi i déti,
které rodice Zdmérné neposilaji do Skoly (u nizsich roénik( ¢asto neni
problém u ditéte, ale u rodi¢t, ktefi maji ZajiStovat podminky pro
Vzdé avani svého ditéte).'Resi také déti, kterym se rodi¢e rozVAadaji
a Casto jsou ve velkém rodicovském konfliktu (v tomto pfipadé
napfiklad pracovnik navstivi dité ve vasi Skole atd,).

kurator pro mladez, pracuje s détmi do let véku, které vyzaduji
ZVySenou pozornost. fl to z dlvodu: poruSovani Zakona (trestna
Cinnost, pfestupky atd.), neplnéni povinné &kolni dochazky
(taskolactvi), Spatné chovani vici sob& a okoli, vychovné problémy
(napf, dro?y atd.), utéky z domova, kurator spolupracuje s rodici a
ditétem na odstranéni zavadového chovani a doporuCuje predevsim
odbornou pomoc: PPU, SVP, Iékafskou pomoc, etopedy atd.

Tro utekCefi vzdy fikame, Ze soeiatripracovnik fesi, kdyZ zlobi rodice
(Spadue se starajio svoje dife) a kwafror feSi si+Hace, kdy zlobi
pfedevsim dife.

:fn prisivdicv-t OSKOJ¥

OSPOP se fidi Mistni pfislusnosti dle § (H, edst V Zakona G

Sh. To tnamena, Zze pro OSPOPje dllezity trvaly pobyt
ditéte (nezalezi na faktickém pobytu ditéte nebo rodic¢d). N&s
OSPOP Pedy feSi vSechny déti s rvalyn pobytem na Uterni méstské
Casti fl>mo - Lisen. kazdy pracovnik OSPOP flrno - LiSefi ma pfidéleny
uréity pocet ulic na Gterni Lidné. Setnam ulic ajednotilvych pracovnik(
naleznete na webovych strankach IGMC. pokud ma dité jiné trvalé

bydliSté, obracejte se prosim na mistné prislusny OSPOP.
ostovjako kooppiciatoa ICirAPa

OSPOP vykonava socialné pravni ochranu ditéte, Cimz se rotumi
tejména ochrana prava ditéte najeho fadny vyvoj, vychovu a ochranu
zajma ditéte, plsobi na obnoveni narudenych funkci rodiny,
tabetpeCuje nahradni rodinné prostfedi pro dité, které nemZe byt
doCasné nebo trvale ve vlastni rodiné. OSPOP sleduje nepfitnivé vlivy
plsobici na dité a Cni opatfeni k tameteni témto vliviim. Pofada
pfipadové konference, tvofi individualni plan ochrany ditéte, Pae
rodicim pomaha pfi feSeni vychovnych problém0 u déti. Poskytuje
rodi¢lm i ditéti poradenstvi V rdtnych oblas+ech, tykajicich se rodiny,
rodinného souZziti, problém( v rodiné atd. Je také jmenovan koliznim
opatrovnik pro dité, pokud se rodi¢e rozVadéji, jednaji o vyzivném atd.
OSPOP je Zzodpovédny ta veSkeré kroky, které v pfipadu daného
ditéte Cini.



TOVINM&pr poskytvya-t utformate

Pie 8 53 zakona €. "\<=<N[c\c\c\ Sh. jsou statni organy, dalsi pravnické
osoby, zejména poskytovatelé zdravotnich sluzeb, Skoly, Skolska ajina
obdobna zafizeni, dale fyz. osoby, pokud jsou poskytovateli
zdravotnich sluzeb nebo zfizovateli skol a dalSich zafizenich povinni
bezplatné sdélit potfebné Udaje pro poskytnuti socialné-pravni
ochrany ditéte. OS?0OP pozaduje pfedevSim informace o nezl. a jeho
roding, tak aby mohl uskutecnit potfebné kroky k ochrané ditéte.
Volba a zaméfeni dotazl je pouze v kompetenci pracovnika OSWP,
proto Vas prosime o zodpovézeni téchto dotazl, jelikoZz maji svij
vyznam pfi préaci s konkrétnim ditétem. Jsme si védomi Vasi Casové
vytizenosti, ale i pfesto Vas prosime, abyste zpravy zasilali v co
nejkratSim mozném terminu. Ve zpravach prosime budte opravdu
konkrétni. Casto jsou pro nas vase spravy velmi dllezité, n&kdy i
rozhodujici, Chapeme, Ze sdéleni nékterych informaci o ditéti a rodiné
pro Vas mize byt nepfijemné, mate obavy z reakce rodicd, nicméné si
prosim uvédomte, Ze mame spolecny cil, a to je blaho a ochrana ditéte,
coz mu mnohdy nikdo jiny nem(zZe poskytnout.

Opravnénizaweés+vMMft OSTOP

Zameéstnanci OSTOP jsou opravnéni navstévovat dité a rodinu, v misté
bydlisté, ve Skole nebo Skolském zafizeni, u zaméstnavatele, ve
zdravotnickém zafizeni atd (852 zakona ¢ 354A/lcldcl SbJ. OSTOP ma
pravo hovofit s ditétem bez védomi a pFitomnosti rodi¢l. TFi navstévé
di+Zte ve Skole ma OSWP pravo s ditétem hovofit bez pfitomnosti
pracovniku Skoly. V téchto pripadech OSTOP potfebuje zvolit pro rozhovor
neutraini prostfedi, Cim? je €asto pravé Skola a Skolské zafizeni. Pité se
mdZe na Ufadu nebo v domécnosti citit nepiijemné, a to i z toho ddvodu, Ze
Vi, ze rodi¢ sedi ve vedlejsi mistnosti. OSWP vzdy voli zplsob pohovoru
tak, aby byl pro dité co nejméné stresujici. OSWP ma pravo pofizovat
zvukové i obrazové zaznamy ditéte a prostfedi (8 & zakona ¢ 354&/ic,e|c,
ShJ.

NasSe Vtaiewwa spolupréace

Zakon o socialné pravni ochrané ditéte predpoklada uzkou spolupraci
OSTOP, 38kol a dalSich subjektll zapojenych do spoluprace. Nad
nékterymi détmi je stanoven napf. dohled OSTOP nebo dohled soudu
a je tedy tfeba vétsi soucinnosti 3kol a dalSich subjektd. Na déti
s vychovnymi problémy je také bran zvlastni zfetel a jsou FeSeny
kuratorem pro mladez.

OSTOP nema vici Skoe stanovenou oznamovaci povinnost a nemize
tak poskytnout zadné informace ani na zakladé zadosti Skoly, OSTOP
muZe pouze sdélit informace o mistni pfisludnosti ditéte a zdaje dité
V evidenci zdejSiho OSTOP.

vias MAZ&t¢é koirtak-fc>Vd-t"?

OSTOP ma byt pfedevSim pomocnik pro dité a jeho rodinu, nejen
represivnim organem. Na OSTOP se obracejte v pfipadech, kdy mate
podez feni, Zze V&S Zak je néjakym zplsobem ohroZzen na zdravi a
Zivoté, jevi znamky tyrani, zneuzivani nebo zanedbani.

OSTOP je mozné kontaktovat tehdy, pokud byly vyCerpany vesSkeré
moznosti Skoly u konkrétniho problému tykajiciho se vzdélavacich
potfeb ditéte G problém(, které souvisi se vzd&lavanim ditéte ve
Skole.

NejvhodnéjSi se nam opétjevi pfistup zaozeny na vzajemné

komunikaci.

Po kompetenci OSTOP napf. nespada feSeni prospéchu ditéte,
nedostateCna domaci pfiprava, toto je nutné primarné feSit s rodiCi
a az poté, co vyCerpate veSkeré VaSe moznosti, tak kontaktovat
OSTOP.



jak roSTcrrovAT...co vZiat. kpyL,

"Rodic¢ si nevyzvedl dité - v prvni fadé je tfeba spojit se s rodici, pfibuznymi nebo
jinymi blizkymi osobami ditéte, pokud jsou Vam znamy. Pokud nejste Uspésni,
kontaktujte PCR, ktera navstivi domacnost a zjisti, zda je nékdo doma nebo
také zjisti, zda se rodi¢im néco nestalo. Pokud se PCR nepodafi zkontaktovat
rodie ¢ pfibuzné, je pfivolan pohotovostni OSPOP, ktery situaci zaCne feSit.
Pokud se nepodafi najit Zadnou osobu, ktera je ochotna si dité pfevzit, dité je
umisténo do ZPVOP.

Pokud je dité agresivni, nezvladatelné, ma zachvat vzteku - v téchto
pfipadech je tfeba nejdfive kontaktovat rodice, ktefi si dité musi neprodlené
vyzvednout. Nékdy je ovSem tfeba jednat okamZité aje tfeba vyrozumeét linku
155, kdy"RZS pFeveze dité do nemocnice, pokud dité nékoho cilené napadlo, je
tfeba také vyrozumét PCR, ktera si dité pfevezme a situaci bude Fesit.

Pité je pod vlivem alkoholu, omamnych latek - je nutné opét kontaktovat rodice,
ktefi si dité musi pfevzit. Pokudje stav ditéte vazny, je nutné neprodlené volat
linku 155 a dité nechat odvést do nemocnice. Pokud je dité agresivni a ohroZuje
okoli, pFivolejte i PCR. OSPOP nemé pravo provadét testy na droty.

"Rodic¢ si vyzvedava dité a je pod vlivem omamnych latek nebo alkoholu - pokud
se domnivate, ze rodi¢ je pod vlivem néjaké navykové latky, kontaktujte PCR,
ktera provede u rodice testy. Vzadném pfipadé dité rodiCi nepfedavejte.
V praxi se Casto stavéa, Ze Skola na OSPOP zavola az v dalSich dnech, Ze rodi¢
byl pod vlivem, ale dité mu bylo pfedano. Poté Skola poZaduje ihned sjednéni
napravy a feseni situace. OSPOP ovsem nemuze nic délat, jelikoZ jiz ubéhla
mit zadné dlkazni prostfedky, jelikoZz u situace nebyl pfitomen a u rodice
neprobéhla zadna zkouska na pfitomnost OpL. OSPOP nemd pravo ani rodice
testovat na OPL, toto midZe pouze PCR.

i Poprovod do 3kol - OSPOP v Zadném pfipadé nedoprovazi déti do Skolskych
| zafizeni. Toto je pouze v kompetenci rodic. OSPOP ani neni povinen
i doprovéazet rodie najednani do $kol, toto je opét zodpovédnost rodicu.

Podezfeni na nasili - pokud na ditéti zpozorujete jakékoliv zndmky fyzického
nasili, je Vasi povinnosti to nahlasit na OSPOP. Ve zpravé uvedte co
nejpfesnéjSi popis zranéni a mista zranéni, neni nikdy od véci zranéni vyfotit
(pokud se lze s ditétem domluvit). Co nejpodrobnéjsi zapis je klicovy.

Pité bylo hospitalizovdno - nejCastéji na psychiatru. Informace po skonceni
hospitalizace Vam mohou sdélit pouze rodice ditéte. NevyluCuje se i moznost,
Ze informace poskytne samo zafizeni, pokud rodice udélili souhlas. OSPOP Vam
nemize sdélit informace o hospitalizaci ditéte, i kdyZ jsou soucasti spisové
dokumentace. Poskytovani informaci ze strany OSPOP se fidi prisnymi pravidly.

i Pité se chovad nevhodné mimo Skolu - vétSina Skol nefesi, jak se dité chova J
[ mimo Skolu, Za dité také nenese zodpovédnost mimo vyucovéani. Toto je tedy J

J na vyhodnoceni dané 3koly, zda s Zakem jeho nevhodné chovani chce feSit nebo i
I ne. Toto chovani dle jeho charakteru je mozné hlasit na PCR.

Podezieni na uZziti OPL u zI. Zaka - OSPOP pracuje s détmi do 16 let.
' Vpfipadé zletilého Zaka je nutné kontaktovat rodi¢e nebo pfimo PCR.
L

Skryté zaSkolactvi - jedna se o situaci, kdy ma dité vysokou absenci, ktera je
omluvend (nejcastéji rodicem nebo lékafem), déje se tak iv kratSich Casovych
intervalech (napf. za 3 mésice ma dité absenci 160 h atd.). Jsou i pfipady
divodné vysoké absence (operace, hospitalizace VPPN atd.), tyto absence
prosim na OSPOP nehlaste. Vopacném pfipadé postupujte jako u FeSeni
neomluvené absence. Prosime o véasné hlaseni téchto pfipad(, situace se da
lépe Fesit, a dité pak nemusi zbytecné opakovat tfeba cely rocnik.

Co OSPOP NERESI - OSPOP nefesi prestupky proti 3kolskému zakonu, J

pokud fyz. osoba jako zdkonny zéstupce: i

i
nepfihlasi dité k povinnému pfedSkolnimu vzdélavani dle § 34a odst. |
2 cit, zakona,

nepfihlasi dité k zapisu k povinné Skolni dochazce podle § 30 odst, 4
cit. zakona.



PalSivw é fl# pravomoci OSt&P

Pité jako jednotlivec - OSTOP chrani nejlepsSi tajem ditéte a jeklo
rodiny. V kontextu spoluprace se Skolami to iviawcvia, ie OSTOP je
povinen chranit tajem konkrétniho ditéte, nikoliv tajem vSech
ostatnich déti. OSTOP nechrani kolektiv déti ve tfidé/Skole.

'Rodicovské kompetence - primarni odpovédnost -k vychovu ditéte
maji vidy rodice. kaida rodina ma pravo si feSit situaci nejprve sama.
OSTOP neslouii k tomu, aby déti vychovaval nekojim suploval rodice.
Napf. v situaci, kdy se chovani iaka thorSuje, ale rodice se Skolou
spolupracuji a vyuiivaji dalsi odkorné pomoci, OSTOP nema
kompetence nijak tasahovat, rodicm muie pouté poskytnout dalsi

odkorné poradenstvi a doporucit daiSi odkorniky.

§ 31 Skolského tdkona - dité v téchto pfipadech neni automaticky
tavedeno pod § (p jako ohroiené a neni vtato do evidence OSTOP.
V téchto pfipadech je nutné dokfe popsat celou situaci a prostfedky,

které Skola vyuiila.

Todani navrhu na UV u ditéte - OSTOP neni represivnim organem a
Ustavni vychova neni sankénim opatfenim a nema siouiit jako
potrestani dit&éte ta jeho chovani ve Zkole. UV se stanovuje pouté
V krajnich pfipadech a pfi pfimém ohroieni ditéte te strany rodiny.

Inklutivni vtdélavani déti - OSTOP nema pravo jakkoliv tasahovat
do rothodnuti o inkluti ditéte.
"Rodite - niisi kompetence rodi¢d neko niisi materialni taketpeCeni

rodiny automaticky neudava nutnost vedeni na OSTOP. Nelte ani
pfedpokladat autoritativni tAsah do rodiny te strany OSTOP.

WOZM>si spolupréate 5

Otnamovaci povinnost - 8kolam, Skolskym tafitenim a dalSim
jmenovité uvedenym sukjektdm je tdkonem o socialné-pravni ochrané
déti ulotena povinnost otnamit organu socialné-pravni ochrany déti
podetfeni t poSkotovani tajmu ditéte ketprostfedné po tjiSténi
skute€nosti, které tomu nasvédcuji. To vaSem otnameni OSTOP vidy
situaci ddkladné& provéfi, a poté muiie dit€ vyhodnotit dle § (p tak.
356)/icjcj6| Sk.jako dité ohroiené a tafadit ho do evidence. V pfipadé
Gkond, které spadaji do oblasti socialné-pravni ochrany ditéte, se
informace o ditéti predavaji ket souhlasu subjektu (tdkonnych
tastupcl, tletilého ditéte) na tadkladé ustanoveni § 5 odst. 2 pism.
a) a na takladé 8 pism. f) takona C 101/2000 Sk., o ochrané&
osobnich Gdajd.

‘r,it nav - .lovné komisi - navasiiddost se pracovnik OSTOP mlie
Gucastnit vychovné komise, aby rodiné poskytl poradenstvi a pfipadnou
podporu.

Tripadové konference - OSTOP v naronych pfipadech svolava
pfipadovou konferenci, kdy vas miie poiddat o G€ast. Jedna se vidy
o setkani rodiny, odbornikd ke spole¢nému thodnoceni situace ditéte a
nastaveni daldich krokl pro spolupraci. Casto je vyuiivana u rodin,
kde hroti odebrani ditéte. Ugast pfitvanych osob na pfipadové
konferenci je povaiovana ta jiny ukon v obecném tajmu, pfi kterém
Vtnika povinnost taméstnavatele uvolnit taméstnance k Gcasti na
tomto jednani a taCastnénym osobam vtnika pravo na nahradu mtdy
neko na vidhradiA cA38Wo vydélku obdobné jako v pfipadé G&asti na
jednani komise pro socialné-pravni ochranu déti. Ugast na pfipadové
konferenci je dobrovolna. Skoly a 3$kolska tafiteni by vSak mély
poskytovat soucinnost pfi reaiitaci pfipadovych konferenci vyslanim
tastupce (tastupct) Skoly, resp. Skolského tafiteni, ktery je nejlépe
obetnamen s pfipadem ditéte, v pfipadé Skoly taroven tastupce,
ktery se aktivné podili najeho vtdélavani (napf. tfidni ucitel).



OPKAZV TRP INSTTRACI

WWW.NTWTUSTPUSI.C2. -mfo~rzsifibf pro MCi+ele via téwia
diAS&Wii idravi ibbd, vioMidka bure-d a+d. (Mobilni aplibace
Nep”~nibaf pro déti.

WWW.SANCEP6ET6IM.C2 - odborné Cldnbj via rdtnd -tévna+a
mtykajiti, se rodicovstvi, déti, OSTCP a+d.
WWW.167,bahlflV<a.cz, - informace pro déti, pedd”o”vf i rodice
i, oblasti duSevniho zdravi di+e+e.

www.*n”bell.ro - or*nniiMe feSici poruchy pfijmw po+r*VA,
www.ditekrbe.CZ, - odborné Cldnbf, poradenstvi, info~rafiba
zamftené via di+é v briti.

wwwJinbabez.peci.6v, - tajiwavy podcctst via rdznd Xéwlakta
ohledne dé+i.



